DOPRAVA A PLATBA

Doprava

Objednavky zasilam prostfednictvim ovétenych piepravnich spolec¢nosti. Pii dokonceni
objednavky si mizete vybrat zptisob dopravy, ktery vam nejvice vyhovuje.

Aktudln€ nabizim dopravu prostiednictvim:

Zasilkovny
Balikovny

e PPL

Ceské posty

Osobni odbér neni v souc¢asné dob¢é mozny.

Cena dopravy se vzdy zobrazuje v nakupnim kosiku pfed dokonéenim objednavky.

Doba odeslani

Vyrobky skladem

Objednavky bézné€ odesilam do 2 pracovnich dnii od pfijeti platby nebo potvrzeni
objednavky v ptipad¢ dobirky.

Zakazkova vyroba

Vyrobky vyrabéné na ptani maji orientacni dobu vyroby 7 az 14 kalendafnich dni, pokud
neni u konkrétniho produktu uvedeno jinak.

Pokud by doslo k nec¢ekanému prodlouzeni terminu (napiiklad z diivodu nemoci nebo
nedostupnosti materidlu), budu vas co nejdiive informovat.

Platba

V e-shopu muzete vyuzit tyto zptsoby platby:
e bankovni pfevod,
« online platbu platebni kartou,
e platbu na dobirku.

Aktudlni ceny dopravy a piipadné poplatky jsou vzdy zobrazeny pied odeslanim objednavky.



Baleni objednavek

Kazdy vyrobek peclivé balim tak, aby byl béhem piepravy co nejlépe chranén pred
poskozenim.

U kiehkych vyrobku (naptiklad gravirovaného skla nebo dekoraci z pryskytice) pouzivam
ochranné obalové materidly odpovidajici charakteru zasilky.
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Prevzeti zasilky
Pti ptfevzeti doporucuji zkontrolovat stav zasilky.
Pokud je obal viditeln¢ poSkozeny, doporucuji:

o zasilku nepfevzit, nebo
e sepsat s dopravcem protokol o poskozeni.

Pokud zjistite poskozeni vyrobku az po rozbaleni zésilky, kontaktujte mé co nejdfive na e-

mail dminiwonders@gmail.com a ptiloZte fotografie poskozeni. Udélam vs$e pro rychlé
vyfeSeni situace.

Doruceni na Slovensko

Objednavky zasilam také na zemi Slovenské republiky.

Dostupné zplisoby dopravy a jejich ceny se zobrazuji automaticky pti dokonceni objednavky
podle zadané doruCovaci adresy.

Dotazy

Mate-li jakékoliv dotazy tykajici se dopravy nebo platby, mizete mé kontaktovat:
DMini Wonders

Dominika Koneéna

dminiwonders@gmail.com

776 456 242



